Altalanos szerzédési feltételek

A Budopest.hu domain név és a webaruhaz, a Székely Budo-Sport Kft. tulajdona.
Megrendelésének leaddsaval On a Budopest.hu webaruhaz (izemeltetéjének, a Székely Budo-Sport Kft.-nek a vasarléja lesz.
Kérjuk, olvassa el figyelmesen az alabbi tudnivalokat:

Az eladé6:

Székely Budo-Sport Kft.

1077 Budapest, Wesselényi u. 47. U/4.
Addigazgatasi szam: 11913195-2-13
Cégjegyzékszam: 13-09-182073
BANKSZAMLASZAMUNK: OTP BANK NYRT. 11707024-20417415-00000000
IBAN: HU11-1170-7024-2041-7415-0000-0000
SWIFT: OTPVHUHB

Ugyfélszolgalati telefonszam: 06-1-322-3906
Ugyfélszolgalati mobiltelefonszam: 06-30-399-7409
E-mail: iroda@budopest.hu

Az Uizletszabalyzat 2005.12.01-t6l visszavonasig érvényes. A szerz6dés nyelve: Magyar
A véllalkozas magatartdsi kédexet nem alkalmaz.

A szerzodés targya:

A szerzG6dés targyaul szolgal, a Székely Budo-Sport Kft. a Budopest.hu néven (zemeltetett internetes aruhazaban taldlhatd
valamennyi arucikke és a hozzajuk kapcsolédd barmely szolgaltatésa.

A Budopest.hu aruhazban tértént rendeléssel minden vasarld kijelenti, hogy elfogadja és ismeri a jelen (zletszabalyzatot, és
tisztdban van a rendelés menetével. A vasarlast csak akkor tudjuk elfogadottnak tekinteni, ha a vasarlé a megrendeléskor az oldalon
taldlhatd mezdéket maradéktalanul kitolti. Ennek elmulasztdsdbdl eredd karokért, illetve a folyamat kozben felmertls technikai
problémakért a samansport.hu felelésséget nem vallal.

Termék informacio:
Az arucikkek tulajdonsagait, jellemzoit a termékhez tartozé konkrét oldalon ismerheti meg. A termékekrdl megjelen6 képek altalaban
a tényleges arut abrazoljak, amennyiben ettdl jelentbs eltérés van, az a kép mellett feltintetésre kerl.

Vételar:

Az termékek mellett feltlintetett arak az adott arucikkek vételara. A vételar tartalmazza az altalanos forgalmi adét is.

A webdruhdzban az egyes termékek mellett feltlintetett vételdron a vasarlok megrendelhetik az adott termékeket, visszaigazolas
esetén ezen az aron jon létre a szerz6dés.

Akciés termékek:

Az "AKCIOK" menipont alatt talalhatd akcidos termékek arabdl tovabbi kedvezmény nem adhatd, mivel az akcidk keretein belll adott
arengedmény minden esetben meghaladja az altaldnos kedvezmények mértékeét.

A termékek addig szamitanak akcidsnak, ameddig az "AKCIOK" menupontban elérhetbek.

Koényvekre nem érvényesithetéek kedvezmények!

A rendelés menete:
Céglink a megrendeléseket 3-5 munkanapon belll juttatja el vasarldihoz. A rendelések hétkbéznap, napi rendszerességgel kertlnek
kiszallitasra.

Ahhoz, hogy a megrendelt csomagot a megfelelé cimre tudjuk eljuttatni, és a szamlat ki tudjuk allitani, elengedhetetlen néhany
részletbe beavatnia minket:

Megrendeléséhez sziikséges informaciok:

- Vezeték és keresztnév

- Cégnév (opcionalis)

- Szallitasi cim (Postafidk megadasa esetén a szallitast nem tudjuk vallalni.)

- Szamlazasi cim (amennyiben eltér a szallitasi cimtol)

- E-mail cim

- Telefonszam

Amennyiben regisztral az oldalon, a megrendeléshez sziikséges informacidkat csak a regisztracional kell megadnia, mert az adatait
rendszeriink tarolja.

Regisztracid nélkili rendelés esetén minden esetben meg kell adnia adatait.

A rendelés folyamata, az elektronikus szerzdodéskotés Iépései:

. Kivélasztja a termék(ek)et

. Kitolti az informacids ablakot (Itt nyilatkozhat arrél, kivan-e tajékoztatdt kapni aktualis ajanlatainkrol, akcidinkrdl és hireinkrol.)

. Elkildi @ megrendelést

. Rendelésérdl automatikus visszaigazolast kap e-mail-ben, amely tartalmazza a rendelés adatait.

. Rendelését nyomon kévetheti a felhasznaloi fellleten (bejelentkezés utan)

. A futdrszolgalat hazhoz viszi a kiildeményt.

Amennyiben a kézbesités idépontjaban nem tartézkodik otthon, a futar értesit6t hagy az elérhetiségével, igy egyeztethet vele egy
idépontot masnapra. A vonalkddos rendszer eredményeként garantdlt, hogy nem fog eltinni a csomagja.

7. A megrendeléssel és visszaigazolassal |étrejové szerz6dés nem mindGsll irdsbeli szerz6désnek, azt a Székely Budo-Sport Kft. nem
iktatja és a késGbbiekben nem lesz hozzaférhetd.

- Bankkartyas fizetési lehet6ség, a Simple Pay- rendszerében

Az elfogadott kartydk: MasterCard - Maestro* - Visa - Visa Electron*

*FIGYELEM! Nem minden bank altal kibocsatott Maestro és VISA Electron tipusu kartyaval lehet interneten fizetni. Kérjuk, érdeklddj
kartyakibocsaté bankodnal!

U hWNH

A bankkartyas fizetési folyamat a kovetkezd 1épésekbdl all:

- A vasarld a kereskedd internetes oldalan a bankkartyas fizetési mod kivalasztasat kévetdéen atkerll a Simple Pay biztonsagos
kommunikacios csatornaval ellatott fizet6oldalara. A Simple Pay fizet6oldal adattartalma titkositott és védett, tartalmarél a kereskedd
sem szerez tudomast.

- A tranzakcié soran a kartyaszamot, a kartya lejarati idejét, és a kartya hatoldalanak alairas csikjan talalhaté 3 jegy(i érvényesitési
kodot szilkséges megadni.

- A tranzakcié elinditasat kovetéen a kartya valds ideji engedélyezésen megy keresztil, melynek keretében a kartyaadatok
eredetisége, fedezeti és vasarlasi limit kertl ellen6rzésre a kartyakibocsatd bank altal.

- Amennyiben a kartyaadatok az ellendrzést kévetéen megfelelének bizonyulnak, a fizetend6 Gsszeget a bank zarolja a kartyan. Az
0sszeg szamlan torténd terhelése szamlavezet6 banktol fliggéen néhany napon bellil kévetkezik be.

- Amint megérkezik a pénzdsszeg, 6sszeallitjuk a megrendelést.


mailto:iroda@budopest.hu

B6vebb info: Bankkartyas vasarlas

Fizetési feltételek

A megrendelt termék(ek) arat, illetve a fuvarkdltséget utanvét esetén a vevé a csomag atvételekor a kézbesitének fizeti ki, online
bankkartyas fizetés esetén a rendelés leadasakor, bankkartyds utalds esetén tetsz6leges idépontban.

Csomagkuldési tarifank a megrendelés végdsszegétdl, csomag mennyiségétdl, szallitasi- és fizetési modtél fliggenek és a felhasznaloi
statusztdl figgenek:

Kiskereskedelmi normal vasarléinknak:

Hazhozszallitassal 2023.04.01-t6l :
Maganszemélyeknek:

-0 - 3999 Ft-ig: 1 990 Ft dobozonként

- 4 000 - 20 999 Ft-ig: 1690 Ft dobozonként

- 21 000 - 34 999 Ft-ig: 1290 Ft dobozonként

- 35 000 - 49 999 Ft-ig: 990 Ft dobozonként
- 50 000 Ft és afeletti 6sszegl rendelés esetén (nem tulméretes / tulsldlyos csomagokra vonatkozdan) a szallitds ingyenes.

GLS csomagpontra torténd szallitas és atvétel:

- 0 - 3999 Ft-ig: 1 990 Ft dobozonként
- 4 000 - 20 999 Ft-ig: 1490 Ft dobozonként

- 21 000 - 34 999 Ft-ig: 1290 Ft dobozonként

- 35 000 - 49 999 Ft-ig: 990 Ft dobozonként
- 50 000 Ft és afeletti 6sszegli rendelés esetén (nem tulméretes / tllsllyos csomagokra vonatkozéan) a szallitds ingyenes.

Utanvétes csomagok esetén az utanvét kezelési koltsége:

30 000 Ftig: 490 Ft

30 001 - 50 000 Ft-ig: 690 Ft

50 001 - 150 000 Ft-ig: 1090 Ft

Egyesiileteknek/kluboknak, cégeknek, viszonteladoknak (nem tulméretes / tulsulyos csomagokra vonatkozoéan):

e 1- 199.999 Ft nettd 6sszegl rendelés: 2490 Ft/csomag,karton.
« 200.000 Ft feletti nett6é 6sszegl rendelés: ingyenes.

A megadott szallitasi koltségek egy darab csomag szallitdsara érvényesek. Amennyiben a termékek szamabdl vagy a termék(ek)
méretéb6l addédoan a csomag meghaladja a maximalis csomag_terjedelmet, gy a csomag 2 vagy tobb csomagnak mindsil, igy a
szallitasi koltség is a csomagszam aranyaban né. Ez esetben a megrendelés leadédsa utan kollégaink felveszik Onnel a kapcsolatot a
szallitasi koltség egyeztetése végett. (A csomag maximalis méretére és sulydra vonatkoz6 adatokat alabb taldlja.)

Utanvétes csomagok esetén az utanvét kezelési koltsége 490 Ft.

(A megadott széllitasi drak tartalmazzak az utdnvét koltségét és az AFA-t.)

Csomag méretére és silyara vonatkozé adatok:

1) A csomag maximalis terjedelme nem haladhatja meg a 175cm-es hossz(sagot, és a 300cm-es dvméretet. Ovméret szamitasa: 2 X
szélesség + 2 X magassag + 1 X hosszusag.

1,75 méter maximalis hosszUsaggal szdmolva, a legnagyobb kiszallithaté csomag mérete lehet példaul: 30cm széles, 32,5cm magas
és 175cm hosszu.

Az 6vméret ebben az esetben pontosan 300cm = 2x30cm + 2x32,5cm + 175cm.

2) A kézbesithet6 kiildemények maximalis stlya nem haladhatja meg csomagonként a 40 kg-ot GLS futarszolgalattal torténd szallitas
esetén.

3) A méret és/vagy suly limitet meghaladdé csomagok szallitdsa esetén utdnvétes fizetés nem lehetséges, csak online bankkartyas
vagy atutaladsos fizetés.

Amennyiben megrendelése nagy terjedelm( illetve 40kg félotti sulyq, a szallitasrél személyesen egyeztetiink Onnel.

Aru atvétel:

Az adasvételi szerz6déssel a Budopest.hu vallalja, hogy a terméket kiszallitja, és a Vasarlo a terméken tulajdonjogot szerez; mig a
Vasarlé vallalja, hogy a terméket a Budopest.hu -tdl atveszi és annak vételarat kifizeti.

A Budopest.hu a termékek tulajdonjogat a vételar teljes 6sszegének kifizetéséig fenntartja, a Vasarld csak azutadn szerzi meg a
termék tulajdonjogat, hogy a teljes vételdrat kifizette. Ugyanez vonatkozik a megvasarolt licencekre és szolgaltatasokra is a
megfelel6 moddositasokkal.

A Budopest.hu leszdllitja a termékeket a megfelel6 és hozzatartozé dokumentdciéval és biztositja, hogy a Vasarlé a termék
tulajdonjogat, illetve a licenc felhasznalasi jogat a szerzédésnek megfeleléen megszerezze.

A Budopest.hu a Vasarlot a termék kiszallitasardl szerz6détt partnerein keresztll idében értesiti. A Budopest.hu szerzédésszerlien
teljesit, ha a Vasarldnak kiszallitja a terméket és lehet6vé teszi a Vasarlé szamara, hogy azt a Vasarld megtekintse és a teljesités
helyén megvizsgalja.

Fogyasztok esetében a Budopest.hu teljesitése akkor torténik meg, miutdn a Fogyasztd a megjeldlt termékeket a szallitmanyozé
vallalattol atveszi.

A Budopest.hu a megvasarolt terméket a megéllapodésban szerepl6 mennyiségben, mindségben és dizdjnban szdllitja le a
Vasarlénak.

Az adott termék Ugy keril becsomagolasra, hogy az megfelel6 védelmet és Grzést kapjon. Ugyanez vonatkozik a kiszallitandd
termékekre is.

Készlethiany és elérendelés:

Készlethiany esetén 2 munkanapon beliil értesitjiik Ont a termék megérkezésének varhaté idépontjarél. Ekkor elddntheti, hogy
megrendelését el6rendelésként kezeljlik-e.

El6rendelését barmikor visszamondhatja, és az elérendelés visszamondasanak semmilyen anyagi kovetkezménye nincs.
Amennyiben megrendelése tartalmaz készleten taldlhaté és nem taldlhatd terméket is, Ugy az Onnel térténd egyeztetés szerint
jarunk el. Igénye szerint megvarhatjuk amig a hianyzé termék megérkezik, de kiszallithatjuk a készleten |év6 terméket és a hianyzo
terméket kilon is.

A Vasarlo jogai és kotelezettségei:
A Vasarldnak 14 napig jogaban all a megrendelt terméket a Szolgaltatd részére hidnytalanul visszakildeni. Az eldllasi jog indoklas
(kalébn magyarazat nélkal) gyakorolhatd. A 45/2014. (II. 26.) Kormanyrendelet értelmében a visszakilldés koltségei a Vasarlot
terhelik. A rendelet itt megtekinthetd.


https://budopest.hu/aszf
http://www.kozlonyok.hu/nkonline/MKPDF/hiteles/MK14030.pdf
http://www.kozlonyok.hu/nkonline/MKPDF/hiteles/MK14030.pdf

Elallas

A Szolgaltatd koteles a fogyaszto altal ellenszolgaltatasként medfizetett teljes 6sszeget legkésébb az elallastdl vald tudomasszerzéstdl
szamitott tizennégy napon bellll visszatériteni. Az elalldsra nyitva allé6 14 napos hatéaridé attél a naptdl kezd6dik, amikor a vasarlo a
csomagot atvette. A fogyaszté eldlldsi jogat a szerz8dés megkétésének napja é€s az aru atvételének napja kozotti id8szakban is
gyakorolhatja. Irasban torténd eldllas esetén elegend6 az eldllasi nyilatkozatot elkiildeni 14 napon belil.

A szolgaltatd kovetelheti a fogyasztotol az aru nem rendeltetésszer( hasznalatabdl eredd karai megtéritését.

Garancia

Céglink a gyartdk altal biztositott garancidlis feltételek szerint jar el. Természetesen a hibas arut dijmentesen kicseréljik és az
ismételt kiszallitas koltségét cégunk allja.

Kérjlk az eredeti szamlat résziinkre visszajuttatni sziveskedjenek.

A Budopest.hu tovabbi szavatossagi és jotdllasi felelsségére, valamint vitds esetekben a Ptk-ban és a 45/2014. (II. 26.)
Kormanyrendeletben foglaltak az irdnyadok:

1. Kellékszavatossag
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On a Székely Budo-Sport Kft. hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari
Torvénykonyv szabdlyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?
On - vélasztdsa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozill az On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas
szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve
nem kérhette, gy igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszallitasat, vagy a hibat a vallalkozas kéltségére On is kijavithatja, illetve
massal kijavittathatja, vagy — végs6 esetben - a szerz6déstdl is eldllhat. Fogyasztd és vallalkozas kozoétti — ingd dolognak mindsuld
aru adasvételére, digitalis tartalom szolgaltatdsara vagy digitalis szolgaltatdsok nyUjtdsara irényulé - szerzédés esetén On a
kellékszavatossagi jogai gyakorldsa keretében a hibat a vallalkozas koltségére maga nem javithatja ki, illetve massal sem
javittathatja ki azt. Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés8bb, mint a hiba felfedezésétél szamitott kettd hénapon beliil
k6zoIni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzG6dés teljesitésétdl szamitott két éves eléviilési hataridn tul kellékszavatossagi
jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitést8l szamitott egy éven belill a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kézlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On
igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast Székely Budo-Sport Kft. nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott egy év eltelte utan
azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités id6épontjaban is megvolt.

2._* Termékszavatossag
Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ing6 dolog (e pont alkalmazdsaban a tovabbiakban: termék) hibdja esetén On - valasztdsa szerint - az 1. pontban meghatérozott
jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykdényv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On a hibas termék kijavitdsat vagy kicserélését kérheti.

Kivel szemben érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi jogait a termék elGallitdjaval vagy forgalmazdjaval (a tovabbiakban egyltt: gyartd) szemben gyakorolhatja.
Milyen esetben mindsul a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos minéségi kdvetelményeknek, vagy ha nem rendelkezik a
gyarto altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyartd altali forgalomba hozataldtél szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hataridd
elteltével e jogosultsagat elveszti.

Milyen bizonyitasi szabaly érvényeslil termékszavatossagi igény érvényesitése esetén?

Termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania, hogy a termékhiba a gyarté altali forgalomba hozatal
id6pontjaban fennallt.

A gyarto milyen esetben mentesil termékszavatossagi kételezettsége alol?

A gyarté akkor mentestl termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy

- a terméket nem Uzleti tevékenysége kbrében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhetd, vagy

- a termék hibdja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsdagi elSirds alkalmazéasabdl ered. A gyarténak a mentestiléshez elegendd egy okot
bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy On ugyanazon hiba miatt a vallalkozassal szemben kellékszavatossdgi és a gyartéval szemben
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan is érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes
érvényesitése esetén a kicserélt termékre, illetve a termék javitassal érintett részére vonatkozd kellékszavatossagi igényét a
tovabbiakban mar csak a gyartoval szemben érvényesitheti.

(Ha a vallalkozas jogszabaly, szerz6dés vagy egyoldall jognyilatkozat alapjan jotallasra koteles, az alabbi 3. pont beillesztése is
szlikséges a tajékoztatdba:)

Panaszkezelés:

Panaszkezelés

1. Jelen Szerz6dés vonatkozasaban a magyar jog az iranyadd.

2. Panaszaval élhet e-mailben, telefonon keresztlil, valamint postai Uton a fent megadott elérhet6ségek valamelyikén.

A szébeli panaszt a Szolgaltaté azonnal megvizsgalja. Ha a fogyaszté a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali
kivizsgaldsa nem lehetséges, a Szolgaltatd a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul koteles jegyzékonyvet
felvenni, és annak egy masolati példanyat telefonon vagy egyéb elektronikus hirk6zlési szolgaltatas felhasznalasaval kdzolt szobeli
panasz esetén a fogyasztonak legkésébb 30 napon belll érdemi valasszal egyidejlleg megktldeni.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1400045.kor#lbj87id9804

Az irdsbeli panaszt a Szolgaltaté a beérkezését kdvet6en harminc napon belll kételes irdsban érdemben megvalaszolni és intézkedni
annak kozlése irant. A panaszt elutasité allaspontjat indokolni koételes.

A telefonon vagy elektronikus hirk6zlési szolgaltatas felhasznaldsaval ko6zolt szobeli panaszt a Szolgaltatdé koteles egyedi
azonositészammal ellatni.

A panaszrol felvett jegyzékonyvnek tartalmaznia kell az aldbbiakat:

1. a fogyaszto neve, lakcime,

2. a panasz elGterjesztésének helye, ideje, modja,

3. a fogyasztdé panaszanak részletes leirdsa, a fogyaszté altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

4. a Szolgdltatd nyilatkozata a fogyaszté6 panaszaval kapcsolatos alldspontjarél, amennyiben a panasz azonnali kivizsgaldsa
lehetséges,

5. a jegyzOkonyvet felvevé személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozoélt szdbeli
panasz kivételével - a fogyasztd alairasa,

6. a jegyzOkonyv felvételének helye, ideje,

7. telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatds felhaszndlasdval kozolt szdbeli panasz esetén a panasz egyedi
azonositészama.

A Szolgaltatdé a panaszrdl felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig koételes megdrizni, és azt az ellenérzé
hatdsagoknak kérésiikre bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén panaszaval a kormanyhivatalokhoz fordulhatnak, mint fogyasztovédelmi hatdsaghoz.

Az egyes kormanyhivatalok és azon belil a fogyasztévédelmi feladatot ellatd szervezeti egység elérhetéségei a
http://www.kormanyhivatal.hu/huoldalon taladlhatdak.

Az illetékességet a fogyasztdvédelmi hatdsag kijeldlésérdl szold 387/2016. (XI1.2.) Korm. rend. 2/A.§-a hatarozza meg.
Az illetékességet els6sorban a fogyaszté lakdhelye hatdrozza meg, errél a http://www.kormanyhivatal.hu/huweboldalon
tajékozddhat.

3. Eladé a fogyasztdi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi a békéltet6 testlleti eljarast. Panasz elutasitdsa esetén az alabbi
békéltetd testlletekhez fordulhat (lakdhelye, vagy tartézkodasi helyének) megfeleléen:
Baranya Varmegyei Békéltetd Testilet

e Cime: 7625 Pécs, Majorosy Imre u. 36.

e Telefonszama: (72) 507-154, (20) 283-3422

e EIndk: Dr. G6bolos Réka

e Honlap: www.baranyabekeltetes.hu

e E-mail cim: kerelem@baranyabekeltetes.hu, info@baranyabekeltetes.hu
Borsod-Abalj-Zemplén Varmegyei Békéltetd Testllet

e Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

e Telefonszama: (46) 501-090

e Levelezési cim: 3501 Miskolc, Pf. 376.

e EIndk: Dr. Tulipan Péter

e Honlap:www.bekeltetes.borsodmegye.hu

e E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békéltets Testulet

e Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

e Telefonszama: (1) 488-2131

e Levelezési cim:1253 Budapest, Pf. 10.

e EInok: Dr. Inzelt Eva Veronika

e Honlap: www.bekeltet.bkik.hu

e E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Varmegyei Békéltetd Testllet

e Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

o Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék

e EInok: Dr. Horvath Péter Karoly

e Honlap: www.bekeltetes-csongrad.hu

e E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Varmegyei Békéltetd Testllet

e Cime: 8000 Székesfehérvar, HosszUséta tér 4-6.

e Telefonszama: (22) 510-310

e EInodk: Dr. Csap6 Csilla

e Honlap: www.bekeltetesfejer.hu

e E-mail cim: fmkik@fmkik.hu

GyO6r-Moson-Sopron Varmegyei Békéltet6 Testllet

e Cime: 9021 Gydr, Szent Istvan ut 10/a.

e Telefonszama: (96) 520-217

e EIndk: Dr. Bagoly Bedta

e Honlap: www.bekeltetesgyor.hu/hu, www.gymsmkik.hu/bekelteto

e E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltetd Testilet

e Cime: 4025 Debrecen, Vorésmarty u. 13-15.

* Telefon: 06-52-500-710, 06-52-500-745

e EIndk: Dr. Hajnal Zsolt



e Honlap: www.hbmbekeltetes.hu

e E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Pest Varmegyei Békéltetd Testllet

e Cime: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. IV. em. 2.

» Telefonszama: 06-1-797-7881

e Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf. 81.

e EInok: dr. Nadrai Géza

e Honlap: www.panaszrendezes.hu, www.pestmegyeibekelteto.hu

e E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

A fogyasztd belfdldi lakdhelye és tartdzkodasi helye hianyaban a békéltetd testllet illetékességét a fogyasztdi jogvitaval érintett
vallalkozas vagy az annak képviseletére feljogositott szerv székhelye allapitja meg. Az eljarasra - a fogyasztd erre iranyuld kérelme

alapjan - a fogyaszté kérelmében megjelolt békéltetsd testilet illetékes. Ha tobb fogyaszté kézosen terjeszt el6 kérelmet, barmelyik
kérelmezdre illetékes testlilet valamennyi kérelmez6re nézve illetékes.

4. Elado székhelye szerinti békélteto testiilet a Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltets Testllet (Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.,
Telefonszama: (46) 501-090, EInok: Dr. Tulipan Péter, E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu, Levelezési cim: 3501 Miskolc, Pf. 376.,
EIn6k: Dr. Tulipan Péter, Honlap:www.bekeltetes.borsodmegye.hu).

5. Amennyiben a Vasarld a fogyasztdi jogvitat online szeretné lefolytatni és rendezni, azt megteheti a http://ec.europa.eu/odr alatt
talalhato online vitarendezési platformon keresztul.

Adatvédelem:

A Budopest.hu kijelenti, hogy minden személyes adatot tiszteletben tart és titkosan kezel. A tudomasunkra hozott személyes
informacidkat csak sajat céljainkra hasznaljuk fel. A személyes adatok kezelésének modjardl tajékozdédjon adatvédelmi
tajékoztatonkbol.

Tajékoztatjuk, hogy az oldalon valé adatszolgaltatdas minden esetben 6nkéntes.

Amennyiben barmivel kapcsolatban tovabbi kérdése mertilne fel, akkor kérjik, hogy keresse meg Ugyfélszolgalatunkat e-mail-ben
vagy a (06-1)3-223-906, illetve a 06-303-997-409-0s telefonszamon.

A vasarldk e-mail cimének tarolasara az Arukeresd (Online Comparison Shopping Kft. (1074 Budapest, Rékéczi Ut 70-72., Adészam:
24868291-2-42, Cégjegyzékszam: 01-09-186759) adatfeldolgozd megbizassal rendelkezik a Megbizhaté Bolt Programhoz kapcsolddo
vasarloi elégedettség-felmérés céljabdl. Az itt torténd vasarlasok utan a vasarld e-mail cime az Arukeresd részére tovabbitasra kerdl.
Az adattovabbitas célja: vasarldi visszajelzés igénylése és megjelenitése. Az adatfeldolgozasra igy tovabbitott dtadott e-mail cimet,
mint személyes adatot utasitdsunkra az Online Comparison Shopping Kft. kezeli, megfelel6 irasbeli szerz6dés és adatvédelmi
feltételek mellett.

Regisztracéjaval on tudomasul veszi és elfogadja az alabbiakat:

A Budopest.hu honlap az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok
egyes kérdéseirél sz6ld 2001. évi CVIII. torvény hatdlya ald tartozé tevékenységeket végez. Ezen kivil a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi LXIII. térvény rendelkezéseit kell figyelembe venni a személyes
adatok honlapon keresztll torténd gy(ijtése, kezelése, stb. soran.

Valutavaltasi tajékoztato

Tajékoztatjuk vasarldinkat, hogy a Budopest.hu honlapon a kartyas fizetés soran forintban térténik a tranzakcio, fuggetlendl attol,
hogy a kartyabirtokos kartyaja nem forint devizanemd.

Az oldalon lathato (pl.: USD) csupan tajékoztatd jellegli, mert a fizetés a kibocsatd bank terheléskori deviza eladasi arfolyama szerint
torténik.

Az On bankszadmldjan a fizetés beterhelt dsszege forintban - a kartyatarsasagi, illetve a kibocsaté banki konverzidk miatt —
minimalisan eltérhet az arfolyamvaltozas kovetkeztében.

Informing customers that, the bank card payment of Budopest.hu, The transaction is EUR basis, regardless the currency of the owner
of credit card is not EUR currency.

The currency that is shown on the website (e.g USD), just indicative, because the payment made by selling price of the issuer bank.
Your bank account for the payment of an amount in euro, may be different due to the conversion.


https://budopest.hu/adatvedelem
https://budopest.hu/adatvedelem

